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Description

Cette formation vous permettra d'acquérir l'expertise nécessaire pour mener des audits conformes aux
normes ISO 19011 et 17021, en vue de certifier un Système de Management de la Continuité d'Activité
conforme à la norme ISO 22301.

Elle vous permettra également de préparer et de mener des audits internes et externes. À la fin de la
formation, vous serez en mesure d'obtenir la certification ISO 22031 Lead Auditor.

À qui s'adresse cette formation ?

Pour qui
Auditeurs souhaitant réaliser et diriger des audits de certification du Système de management de la
continuité d’activité.
Responsables ou consultants désirant maîtriser le processus d’audit du Système de management
de la continuité d’activité.
Toute personne responsable du maintien de la conformité aux exigences du SMCA .
Experts techniques désirant préparer un audit du Système de management de la continuité
d’activité.
Conseillers spécialisés en management de la continuité d’activité.

Prérequis

Les objectifs de la formation

Acquérir une compréhension approfondie du fonctionnement d'un Système de Management de la
Continuité d'Activité (SMCA) conforme à la norme ISO 22301.
Expliquer comment la norme ISO 22301 est corrélée avec d'autres normes et cadres
réglementaires pertinents.
Comprendre le rôle de l'auditeur dans la planification, la direction et le suivi d'un audit de système
de management conforme à la norme ISO 19011.
Savoir diriger un audit et une équipe d'audit dans le contexte d'un SMCA conforme à la norme ISO
22301.
Être en mesure d'interpréter les exigences de l'ISO 22301 dans le contexte d'un audit du SMCA.
Acquérir les compétences d'un auditeur pour planifier un audit, diriger un audit, rédiger des rapports
et assurer le suivi d'un audit en conformité avec la norme ISO 19011.

Programme de la formation

Concept de Système de Management de la Continuité d'Activité (SMCA)



Présentation des normes ISO 22301, ISO 27031 et ISO 22313.
Principes fondamentaux de la continuité d'activité.
Processus de certification ISO 22301.
Système de management de la continuité d'activité.
Présentation détaillée des clauses 4 à 10 de l'ISO 22301.

Planification et initialisation d'un audit 22301

Principes et concepts fondamentaux d'audit.
Approche d'audit basée sur les preuves et sur le risque.
Préparation d'un audit de certification ISO 22301.
Audit documentaire d'un SMCA.
Conduire une réunion d'initialisation.

Conduire un audit ISO 22301

Communication pendant l'audit.
Procédures d'audit : observation, revue documentaire, entretiens, techniques d'échantillonnage.
Procédures d'audit : vérification technique, corroboration et évaluation.
Rédaction des plans de tests d'audit.
Formulation des constats d'audit.
Rédaction des rapports de non-conformité.

Clôturer et assurer le suivi d'un audit ISO 22301

Documentation d'audit.
Mener une réunion de clôture et de fin d'un audit 22301.
Evaluation des plans d'action correctifs.
Audit de surveillance ISO 22301, interne / audit de 2ème partie.

Domaines de compétences couverts par l'examen

Domaine 1 : principes et concepts fondamentaux de la continuité des affaires.
Domaine 2 : code des bonnes pratiques de la continuité de l'activité (ISO 22301).
Domaine 3 : planifier un SMCA (ISO 22301).
Domaine 4 : mettre en œuvre un SMCA (ISO 22301).
Domaine 5 : évaluation de la performance, surveillance et mesure d'un SMCA (ISO 22301).
Domaine 6 : amélioration continue d'un SMCA (ISO 22301).
Domaine 7 : préparation de l'audit de certification d'un SMCA.
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